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Visszakapcsolas megrendelése

Kérjiik, olvassa el figyelmesen a hatoldalon lévé, visszakapcsolasrol sz6l6 tajékoztatot! E.ON Ugyfélszolgalati Kft.

Felhasznalé azonosito Elérhetéségek:
(a villamosenergia-szamla jobb fels részén talalhato 8 jegy felhasznald azonosité szama):

Ker]uk hogy befizetés
I i e avisekapcrolsi
megrendelot ide kiildje:
befizetesigazolas@aram.eon.hu

Mérési pont azonosité (POD): (villamosenergia szamlan a szamla részletez6nél megtalalhato)

IR NN NNENNNNEE

Telefonos iigyfélszolgalat
Mobiltelefonrol:

06 20/30/70/ 459 97 22
Vezetékes telefonrol:
36/1/225 43 21

megrendel6 neve

Személyes iigyfélszolgalat

telefonszama Budapest, Vaci Gt 72-74.
Erd, Budai ut 7.
H-K-Cs-P: 8.00-14.00

visszakapcsolandd felhasznalasi hely cime Sz 8.00-20.00

Avisszakapcsolas dija: 30 911 Ft. A visszakapcsolast megrendelem, a felmeriilo koltségeket vallalom.

Tajékoztatjuk, hogy a villamosenergia-szolgaltatasba torténo visszakapcsolas esetén élet és vagyonvédelmi
okokbél csak abban az esetben all médunkban ezt elvégezni, ha a Felhasznalé vagy nagykori megbizottja/
meghatalmazottja a munkavégzés idopontjaban a helyszinen tartozkodik, és biztositja a munkavégzeést a
kollégak részére a mérohely feliilvizsgalatahoz.

A visszakapcsolas a kereskedd altali megrendelést kdvetden, valamint a visszakapcsolési dij befizetés igazolas
beérkezését kovet6 24 oran belil torténik meg.

Adatvédelmi tajékoztatas: A jelen bejelentés alairasaval tudomasul veszem, hogy az E.ON Hungaria Csoport felhasznalasi hely
szerint illetékes dramhalézati engedélyese ELMU Hélézati Kft., mint felhasznalasi hely szerinti 6nallé Adatkezeld

("Adatkezeld") a fent megadott személyes adataimat a halézati csatlakozasi és a haldzathasznalati szerz6dés |étesitése szerzédés
létesitése, valamint ezen szerz6dések megsziinése vagy felmondasa céljabdl kezeljék. Az adatkezelés az Europa Parlament és Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete ("GDPR") 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pontjan alapul. Az Adatkezel6 a fent megadott adatokat a szerzédés
megsziinésétdl szamitott 8 évig kezeli, ezt kdvetden az adatok torlésre keriilnek. Az érintett altal megadott személyes adatok alapjan
profilalkotas vagy automatizalt dontéshozatal nem térténik, illetve azokat az Adatkezelé harmadik orszagba nem tovabbitja. A jelen
bejelentéssel kapcsolatos részletes adatkezelési téjékoztatd elérhets a www.eon.hu/adatvedelem honlapon, melyet a bejelentés
alairasat megel6z6en megismertem és elfogadtam.

A fentiek tudomasul vételét alairasommal igazolom.

datum Felhasznalé/megrendel6 alairasa

Tajékoztato

avillamosenergia-szolgaltatasba valo visszakapcsolas feltételeirdl, fizetési hatralék miatti kikapcsolas
esetén.

A kereskeddnél rendezett dijtartozas befizetése utén és a kereskedétdl érkezé

visszakapcsolas megrendelését kdvetben, a V|sszakapcsola5| dl] befizetése, valamint a visszakapcsolasi
megrendelé beérkezése utan az On felhasznalasi helyét 24 éran beliil kapcsoljuk vissza az dramszolgaltatasba.

Ehhez kérjlik, hogy:

« Toltse ki és irja ala a tuloldalon lévé ,visszakapcsolas megrendelése” részt!

» Fizesse be a lap aljan talalhatd csekket, a befizeté azonositéhoz irja be a felhasznalé azonosité szamot!

- Avisszakapcsolasi dijat befizetheti a mellékelt csekken, vagy banki dtutalassal az MKB Bank 10300002-
10295614-49020025 szamu bankszamlara. A befizeté azonositéhoz irja be a felhasznalé azonosité szamot.

» A gyorsabb tgyintézés érdekében a kitoltott és alairt visszakapcsolas megrendel6t, valamint a
visszakapcsolasi dijrol a befizetett csekket és/vagy atutalasrél szol6 kivonatot kiildje el nekiink a
befizetesigazolas@aram.eon.hu email cimre.

Tovabbi kérdés esetén tgyfélszolgalati munkatarsaink készséggel allnak rendelkezésre.
Megértését kdszonjik!

Az ELMU Halézati Kft. nevében az E.ON Ugyfélszolgalati KFft. jar el.
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